
3055 Comcast Place
Livermore, CA 94551

[INSERT DATE] 

Estimado Cliente:

En Comcast siempre hacemos todo lo posible por ofrecerle a nuestros clientes más: más variedad, 
más calidad, más entretenimiento. Y ahora nos complace ofrecerles más canales en español, sin cargo 
adicional. ¡Eso sí es una buena noticia!

A partir del [INSERT LATEST DATE IN RANGE], 13 NUEVOS canales en español serán añadidos a su 
servicio sin interrupción alguna. Ahora podrá disfrutar de más deportes, más películas, más música y más 
noticieros de los Estados Unidos, México y otras partes de Latinoamérica. Todo esto y más, desde la 
comodidad de su hogar.

Para su conveniencia, adjunto a esta carta encontrará un listado de nuestra programación con los  
13 nuevos canales que serán añadidos a su servicio.  

Esperamos que disfrute de la gran programación que le ofrece su paquete de canales en español,  
y gracias por elegir Comcast.

Atentamente,
Comcast

Nota Importante: Empezando [INSERT FIRST DATE IN RANGE], el canal Playboy en español — 
actualmente canal 613 — se cambiará al canal 676. 

¡Comcast le ofrece
Más Canales en español,
sin cargo adicional!

MEXICO

¡MUY PRONTO! 13 Nuevos Canales en Español

Aplican restricciones. El servicio no está disponible en todas las áreas. Llame a Comcast para obtener las restricciones y detalles completos. Comcast ©2009. 
Todos los derechos reservados. Todas las marcas son propiedad de sus respectivos dueños. 
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Comcast brings you
MORE Spanish channels 
at no additional charge!

[INSERT DATE] 

Dear Valued Customer,

At Comcast we always strive to offer our customers more: more variety, more quality, more 
entertainment. And now, we are pleased to offer you more Spanish-language channels, at no extra 
charge. Now that’s some good news! 

By [INSERT LATEST DATE IN RANGE], 13 NEW channels in Spanish will be added to your service, 
without any interruptions. You will be able to enjoy more sports, more movies, more music and more 
news from the U.S., Mexico and other places in Latin America. All this and more, from the comfort of 
your home.

For your convenience, enclosed is a channel lineup card including the new 13 channels that will be 
added to your service. 

We hope you enjoy the great Spanish programming included in your cable package, and  
thank you for choosing Comcast. 

Sincerely,
Comcast

IMPORTANT NOTE: Beginning [INSERT FIRST DATE IN RANGE], the Playboy en español channel — 
currently on channel 613 — will move to channel 676.

3055 Comcast Place
Livermore, CA 94551

Restrictions apply. Service not available in all areas. Call Comcast for restrictions and complete details. Comcast ©2009. All rights reserved. All trademarks are 
the property of their respective owners.

MEXICO

COMING SOON! 13 New Channels in Spanish
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